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Introduccion

) : sta revista digital tiene como objeto la exposi-
A_sci6n de distintos temas legales, empresariales,
financieros y econémicos, que, por su impacto y
relevancia, merecen su publicacion y tratamiento
por parte de los expositores y lectores.

La forma de trabajar, de hacer negocios, de pro-
ducir, de vender, de pagar, en fin, de realizar cual-
quier actividad comercial-empresarial, acompa-
fiado de la aparicion de tecnologias disruptivas
y de las nuevas exigencias legales, ameritan un
analisis profundo y profesional.

Corlaw Business & Law, fundado en el afo
2016, estudio inmerso en el mundo legal-empre-
sarial, esta comprometido al aporte positivo de
herramientas para que las empresas y personas
que desarrollan diariamente sus negocios, pue-
dan contar con todo lo necesario para alcanzar
el éxito, tanto en las actividades diarias como en
las distintas operaciones especiales que realicen.

Estamos convencidos que, con las distintas publi-
caciones, se lograra la culturizacion empresarial
necesaria en los diferentes ambitos, que serd util
para todos los actores de la sociedad.

Abg. Pablo Velazquez Krisch
Socio - Director

Corlaw Bussines & Law
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(Qué cargos y roles esta ejerciendo actual-
mente en el sector empresarial o gremial?

Actualmente, ocupo los cargos de Director
Ejecutivo de Creative Hub, una agencia de
marketing enfocada en medios digitales, y
Co-fundador de Inovatis Group S.A, una
empresa paraguaya que brinda servicios y
productos de alta calidad en areas como
Desarrollo de Software, Seguridad, Redes,
Comunicacion y Energia.

(Cuales fueron tus emprendimientos ante-
riores?

Antes de empezar con Creative Hub e Inova-
tis Group adquiri experiencia en una empresa
familiar pionera en el rubro de telecomunica-
ciones en el interior del pais, donde aprendi la
importancia de la tecnologia para mantenerse
a la vanguardia en el mercado.

(Qué objetivos tienen como gremio?

Nuestros objetivos como empresa y gremio
incluyen el desarrollo de tecnologia, la in-
novacion en procesos y la educacion en el
mercado para asegurar la calidad y eficacia de
nuestros servicios y productos. A su vez, bus-
camos fortalecer nuestra presencia en el mer-
cado, a través de la optimizacidén de nuestros
procesos internos y la innovacion constante.

(Qué dificultades encuentran en el trabajo
por sus objetivos?

Los desafios que enfrentamos como empre-

ENTREVISTA A

CAMILO BOGGIANO

DIRECTOR EJECUTIVO DE CREATIVE HUB

sa y gremio incluyen estar en constante bus-
queda e actualizacidon para mantenernos a la
vanguardia en la tecnologia y las tendencias
de mercado. También nos enfocamos en opti-
mizaciones de procesos para seguir escalando
nuestras operaciones y asegurar la calidad de
nuestros servicios.

(Tienen un acuerdo de socios, codigo em-
presarial, protocolo, u otro documento
equivalente?

Si, contamos con acuerdos de socios y un co-
digo empresarial que establece nuestras politi-
cas y valores fundamentales. Estos documen-
tos son esenciales para asegurar una gestion
empresarial ética y transparente.

(Cuando ocurren conflictos dentro de 1a em-
presa, ;Cuales son cominmente los motivos
y como los resuelven?

Cuando ocurren conflictos dentro de la em-
presa, a menudo se deben a diferencias en la
opinidn o enfoque en cuanto a la toma de de-
cisiones, Para resolverlos, buscamos llegar a
un acuerdo a través del didlogo y la comuni-
cacion abierta, priorizando siempre el benefi-
cio de la empresa y de nuestros clientes.

Si podrias hacer una ley o modificar una
existente, ;Qué aspectos abarcaria?

Si pudiera hacer una ley o modificar una existente,
me enfocaria en la promocién de la educacién y la
tecnologia para el desarrollo sostenible del pais y de
la regién. La educacion es la base para el crecimiento
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personal y profesional, y la tecnologia es una herra-
mienta esencial para el progreso.

Si ocuparas algun cargo politico en el futu-
ro, (A qué le darias mayor enfoque?

Si ocupara algin cargo politico en el futuro, me en-
focaria en el desarrollo de politicas publicas que pro-
muevan la inversion en tecnologia y educacion, para
impulsar el crecimiento y el desarrollo econémico
de Paraguay.

(Alguna leccion que aprendiste en el pro-
ceso y quieras compartir con los demas em-
prendedores y ejecutivos?

Una leccién que he aprendido en el proceso y que
quisiera compartir con otros emprendedores y eje-
cutivos es que la innovacion y la creatividad son
clave en el éxito de cualquier empresa o proyecto.
Debemos estar dispuestos a tomar riesgos y a explo-
rar nuevas oportunidades para asegurar la calidad y
eficacia de nuestros servicios y productos. La educa-
cion y la formacién constante también son esencia-
les para mantenerse actualizado y competitivo en el
mercado.
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La Economia Creativa

Una de las economias que se encuentra en
constante evolucién en el Paraguay, es la
denominada “economia creativa”’, comunmente
también llamada “economia naranja”. Escucha-
mos frecuentemente pero no abarcamos a veces
todo a lo que se refiere.

De acuerdo con el Banco Interamericano de De-
sarrollo, ésta se resume en convertir las ideas y
creaciones en bienes 0 servicios que centran su
valor en la propiedad intelectual.

El intelecto, la creatividad y las ideas son las pie-
zas fundamentales de esta economia y como tal,
no se necesita de grandes infraestructuras ni ma-
nufactureras, ya que el cimiento esta en las ideas
y creaciones, de acuerdo a lo dicho por el consi-
derado padre de esta economia, John Howkins,
quien también senald que “...es aquella en la que
las ideas son los principales aportes y los principales re-
sultados... en la que la gente dedica la mayor parte de
su tiempo a generar ideas...”

El diseno de programas, la arquitectura, el arte
audiovisual, entre otros, comprenden algunas ac-
tividades de esta economia.

Aparte de las miles de industrias que producen
infinitos productos que ya conocemos, el mundo
también esta compuesto por la economia cultural
y las industrias creativas, que abarcan las produc-
ciones culturales convencionales, como musica,
video, el internet, que va tomando adeptos acele-
radamente, como asi también las dreas de soporte
para la inventiva.

En Paraguay, la promocion y aliento de este tipo

de actividades toma fuerza mediante la fundacién
CIRD (Centro de Informacion y Recursos para el
Desarrollo), que ejecuta el proyecto del BID LAB
para el desarrollo de la Economia Creativa.

Se estima, que en el Paraguay, la economia crea-
tiva representa el 2,5 % del PIB (USD. 1.200 mi-
llones) y aproximadamente el 0,5% de las expor-
taciones totales, empleando casi a cincuenta mil
personas. Ademas, se cred una Federacion de In-
dustrias Creativas del Paraguay.!

Ahora bien, ;Sabemos qué hacer cuando “surge
una idea”? ;Cuando tenemos derechos sobre las
cosas que hacemos o desarrollamos?

La proteccién del derecho de autor recae sobre
todas las obras del ingenio, en el ambito litera-
rio o artistico, cualquiera sea su género, forma de
expresion, mérito o finalidad, la nacionalidad o
el domicilio del autor o del titular del respectivo
derecho, o el lugar de la publicacion de la obra.

Estan especialmente comprendidas, entre otras,
las siguientes:

1. 1as obras expresadas en forma escrita, las obras
orales, tales como las conferencias, alocuciones y
sermones; las explicaciones didacticas, etc;

2. las composiciones musicales;
3. las obras coreograficas;
4. las obras audiovisuales, en las que se presumen

T https://www.ultimahora.com/economia-naranja-expande-re-
des-y-genera-mas-divisas-n2797104.html



coautores el director o realizador, el autor del ar-
gumento, el autor de la adaptacion, el autor del
guién y didlogos, el autor de la musica especial-
mente compuesta para la obra, y, el dibujante, en
caso de disefios animados;

5. las obras radiofénicas;

6. las obras de artes plasticas, incluidos los dibu-
jos, pinturas, esculturas, grabados y litografias;

7. los planos y las obras de arquitectura, que pue-
den ser de cualquier clase, incluso edificios, siem-
pre y cuando tengan originalidad, constituyan
una creacion humana y estén exteriorizadas;

8. las obras fotograficas y las expresadas por un
procedimiento analogo a la fotografia;

9. los programas de ordenador y softwares;

10. en general, toda otra produccion del intelecto
en el dominio literario, artistico o cientifico, que
tenga caracteristicas de originalidad y sea suscep-
tible de ser divulgada o reproducida por cualquier
medio o procedimiento, conocido o por conocer.

Los dibujos y modelos industriales

Sobre los dibujos industriales y modelos indus-
triales, se considera que existe un dibujo indus-
trial cuando haya una combinacion de lineas y
colores; y modelo industrial, toda forma plastica
de lineas y colores, destinados a dar una aparien-
cia especial a un producto industrial o artesanal y
que sirva de tipo para su fabricacion.

Las marcas y las patentes
Por ultimo, toca hablar de las marcas, que tam-
bién es algo muy comun cuando emprendemos
un negocio, la accion de “registrar la marca”. Es-
tas, son todos los signos que sirvan para distinguir
productos o servicios que ofrecemos al publico.
Podran consistir en una o mas palabras, lemas,
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emblemas, monogramas, sellos, vifietas, relieves;
los nombres, vocablos de fantasia, las letras y na-
meros con formas o combinaciones distintas; las
combinaciones y disposiciones de colores, etique-
tas, envases y envoltorios.

Igualmente, podran consistir en la forma, presen-
tacion o acondicionamiento de los productos o
de sus envases o envolturas, o de los medios o lu-
gar de expendio de los productos o servicios. Las
marcas otorgan multiples beneficios economicos
a sus propietarios.

Respecto a las patentes de invencion, seran “pa-
tentables” las invenciones nuevas de productos
o procedimientos que impliquen una actividad
inventiva y sean susceptibles de aplicacion indus-
trial. Una invencidn se considerara susceptible de
aplicacion industrial cuando puede ser producida
o utilizada en cualquier tipo de industria o acti-
vidad productiva. Se considerara que una inven-
cion tiene novedad si ella no tiene anterioridad en
el estado de la técnica.

También, cuando a una patente se le agrega una
nueva funcionalidad, estaremos hablando de un
modelo de utilidad, que en resumen permite un
mejor o diferente funcionamiento, utilizacién o
fabricacion del objeto que lo incorpora, o que le
proporcione alguna utilidad o efecto técnico que
antes no tenia.

Entonces, es importante saber todas las cosas sus-
ceptibles de registro, para asi, cuando las desarro-
llamos, es fundamental registrarlas, de lo contra-
rio perderiamos todos los derechos econdmicos
que ellas nos conceden.
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Medidas Alternativas de Solucion de Conflictos
El Arbitraje

Los negocios son la base de la economia de un
pais, y los mismos acarrean necesariamente
relaciones juridicas entre las partes que celebran
el negocio.-

Desgraciadamente, de esas relaciones derivadas
de los negocios, muchas veces surgen problemas
entre las partes por diversos motivos, y estos, en
gran medida, se terminan resolviendo en tribuna-
les. Pero sabemos que recurrir al poder judicial
supone grandes gastos y la pérdida de mucho
tiempo para su resolucion.-

Entonces, siendo el tiempo y el dinero las dos
cosas mas valoradas en el ambito econdmico,
merece la pena analizar un método alternativo
de resolucién de controversias, logrando asi sal-
vaguardar estos aspectos, y pudiendo invertirlos
en otros ambitos para lograr el crecimiento de la
empresa.-

Siguiendo esta linea de pensamiento, si bien ya
se encontraba legislado en el Codigo Procesal Ci-
vil el arbitraje, en el afio 2002 entr6 en vigencia
la ley N° 1.879 “DE ARBITRAJE Y MEDIA-
CION”, que deroga la totalidad de las normas
del mencionado cuerpo legal, y con esta ley, que
tiene como base la Ley Modelo de la Comisién
de la Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional, se empieza a utilizar el arbitraje en
mayor medida.-

Como podemos ver, aunque ya hace mucho tiem-

po se encuentra legislado y vigente el arbitraje
como medio de solucién de conflictos en el pais,
el desconocimiento generalizado tanto por parte
de los particulares asi como de los profesionales
del derecho de este procedimiento para resolver
conflictos, genera que caiga en desuso, por lo que
se considera pertinente exponer en el presente
articulo las definiciones generales, el ambito de
aplicacion, y algunas de las ventajas del arbitraje.-

Entonces, por todo lo precedentemente expues-
to, podemos definir al arbitraje como un proce-
so de resolucion de controversias adoptado por
las partes, en el cual, el hecho disputado se pre-
senta a uno o mas arbitros que emiten un laudo
o resolucion. Es un medio alternativo de resolu-
ci6n de conflictos, debido a que permite a las par-
tes resolver su disputa prescindiendo de litigios o
intervencion judicial estatal.-




Laley define al acuerdo de arbitraje como “e/ pac-
to por el cual las partes deciden someter a arbitraje to-
das o ciertas controversias que hayan surgido o puedan
surgir entre ellas respecto de una determinada relacion
Juridica, sea o no contractual. El acuerdo de arbitraje
podra adoptar la forma de una clausula compromisoria
incluida en un contrato o la forma de acuerdo indepen-
diente.”.

La ley nos dice también que, objeto de arbitraje
puede ser toda cuestion transigible y de conte-
nido patrimonial, siempre que sobre la cuestion
no hubiese recaido sentencia judicial, pero pro-
hibe que sea objeto de arbitraje aquellas dispu-
tas en las cuales se requiera la intervencion del
Ministerio Publico.

Tanto el Estado, las entidades descentralizadas,
las autarquicas y las empresas publicas, asi como
las municipalidades, podran someter al arbitraje
sus diferencias con los particulares, sean naciona-
les o extranjeros, siempre que surjan de actos juri-
dicos o contratos regidos por el derecho privado.

El arbitraje entonces, sabemos que se encuentra
legislado en el pais, y asi también sabemos en qué
relaciones, y de qué manera podemos aplicarlo,
por lo que es bueno repasar sus ventajas, entre las
cuales se encuentran:

1. La potestad de las partes para seleccionar al
arbitro o a los arbitros;

2. Activa participacion de las partes;

3. La confidencialidad del proceso de arbitraje;
4. El laudo emitido por el o los arbitros es defini-
tivo y facil de ejecutar;

5. La rapidez del proceso de arbitraje en compa-
racion con un proceso judicial,

6. El proceso de arbitraje es mucho mas economi-
co que el proceso judicial.-

El arbitraje, ya sea por el desconocimiento gene-
ral, o por renuencia de los profesionales, es un
procedimiento muy poco utilizado en nuestro
pais, en comparacion al resto del mundo, pero de
igual manera se considera a este proceso una sali-
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da sumamente factible para la resolucion de con-
troversias de indole privada, por lo que se aconse-
ja enérgicamente tenerlo mas en cuenta a la hora
de formar relaciones contractuales de cualquier
tipo.-

' Ley N2 1.879 del afio 2002 “DE ARBITRAJE Y MEDIACION” Art. 3° inc. a) Acuerdo de arbitraje.-
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Asamblea General Ordinaria

Las Sociedades Anonimas y Empresas por Ac-
ciones Simplificadas (mas conocidas por sus
siglas “EAS”) se encuentran obligadas por ley a
celebrar de forma anual la Asamblea General Or-
dinaria dentro de los cuatro meses posteriores al
cierre de cada ejercicio.

Es por ello, que en esta época del ano muchas

empresas comienzan a prepararse para celebrar
dicha asamblea y creemos oportuno citar ciertos
elementos a tener en cuenta:

(Qué es la Asamblea?
La Asamblea es la maxima autoridad de una so-
ciedad, es ademas, el medio por el cual se delibe-
ran, debaten y toman decisiones de una empresa
por medio de la votacion. Las resoluciones adop-
tadas en la Asamblea son de caracter obligatorio
para todos los socios.

(Qué tipos de asambleas existen?
Las Asambleas pueden ser ordinarias o extraordi-
narias, segun los temas que se trataran en el orden

del dia. En este articulo, nos enfocaremos especi-
ficamente en las Asambleas Ordinarias, las cuales
segun lo establece el Codigo Civil en su articulo
1079, deben considerar y resolver los siguientes
asuntos:

1.Analizar y aprobar la memoria anual del direc-

torio, balance y cuenta de ganancias y pérdidas,
distribucién de utilidades, informe del sindico y
toda otra medida relativa a la gestién de la empre-
sa que le corresponda resolver de acuerdo con la
competencia que le reconocen la ley y el estatuto,
0 que sometan a su decisiéon el directorio y los
sindicos.

2. Designar directores y sindicos, fijando sus de-
bidas remuneraciones. Asi también, debe resolver
respecto a las responsabilidades de los mismos y
su remocidén cuando consideren necesario.

3.Emision de acciones dentro del capital autori-

zado.

En cuanto al punto 1 y 2, se debe tener en cuenta
que son los que de forma obligatoria deben ser
tratados dentro de los 4 meses posteriores al cie-
rre de cada ejercicio.

Todos los demas asuntos que no se encuentran ci-

tados en este listado, deberan ser tratados por me-
dio de asambleas extraordinarias asi como toda
modificacion del estatuto.

(Quién realiza la convocatoria?
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La Asamblea puede ser convocada por el Direc-
torio y, en su defecto, podra ser convocada por
el Sindico, quienes deberan realizarlo por medio
de publicaciones hechas en un diario durante 5
dias corridos, con por lo menos con 10 dias de
anticipacion y no mas de 30 a la fecha de celebra-
cion. La publicacién debe contener la siguiente
informacion:

- Caracter de la asamblea;

- Fecha, hora y lugar de reunion,;

- Orden del dia, y;

- Requisitos especiales exigidos por los estatutos
para la participacion de los accionistas.

En cuanto al lugar, es importante tener en cuenta
que la ley establece que debera celebrarse en el
domicilio social de la empresa.

Cuando no se logre alcanzar el quérum necesario
para el primer llamado, se procede a realizar el se-
gundo llamado, el cual podra realizarse de forma
simultanea al primero si el estatuto social asi lo
estableciera. Sino lo hiciere, el Codigo Civil esta-
blece que “se hard dentro de los treinta dias siguientes,
y las publicaciones se efectuaran por tres dias con ocho
de anticipacion como minimo”.

Comunicacion

Una vez finalizada la sesion de la Asamblea Ordi-
naria, se debe comunicar a la Abogacia del Teso-
ro en un plazo de 15 dias hébiles, quien analizara
los documentos adjuntados y emitira una cons-
tancia. Este ultimo paso es de suma importancia,
ya que su incumplimiento acarrea sanciones para
la sociedad.
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ESPINOLA

El Greenwashing, riesgos e implicancias.

b : n la altima decada hemos visto un aumento
A _sprogresivo de la demanda de productos y ser-
vicios “respetuosos con el medio ambiente” por
los consumidores. Los efectos del cambio clima-
tico han impulsado una demanda vertiginosa y
consciencia sobre los productos sostenibles que
puedan utilizarse sin dafiar el medio ambiente.

Asi, las empresas han apostado por el marketing
verde de muchas maneras, debido al gran po-
tencial para captar a clientes. Por ejemplo con la
adopcion de nombres de marca que sugieran y
evoquen lo ecolc’)giCO' mediante el uso de expre-
siones como sostemble” ,“verde”, “organico”,
“eco”, “impacto cero” y “natural”; con espec-
taculares imagenes de montanas, océanos y bos-
ques de singular estética como escenarios en sus
publicidades; uso de matices verdes en las fuentes
y textos; y realizando expresiones sobre los bene-
ficios y utilidades ambientales que sus productos
brindan. Asi y casi de la mano,ha nacido lo que
se conoce como «green washing», frase que esta
compuesta de dos raices inglesas, «green», que
es verde, y «washing», que significa lavar. Es una
practica de marketing que adoptan determinadas
compaiiias en las que afirman haber adquirido un
compromiso medioambiental, sin haber introdu-
cido cambios o politicas reales.

Segun estudios recientes de Dentsu International
y Microsoft Advertising , se ha corroborado que
mas del 90% de los consumidores buscan marcas
comprometidas con la sostenibilidad y que pue-

dan evidenciar que esta es una de sus prioridades.
Asi también, el estudio sugiere que las compafiias
que no incorporen la sostenibilidad a sus estrate-
gias afrontaran una respuesta negativa de los con-
sumidores en los préximos anos y que mas del
50% de los consumidores mileniales y de la ge-
neracion Z pagan mas por este tipo de productos.
Exhibir productos ecolégicos, que generen lazos
con aquellos consumidores que busquen dar su
grano de arena y conozcan la importancia de sus
habitos de consumo puede ser muy positivo para
las empresas; y por supuesto rentable. Segun
reportes de oficinas de comercio de EEUU, los
clientes han sido fieles a las marcas que tienen un
historial demostrado de cumplir sus compromi-
sos ambientales, como es el caso de la marca de
ropa femenina “Eileen Fisher”, que cuenta con
una clientela incondicional. Y dicho compromiso
es muy notorio, ya que la empresa recoge su ropa
usada y la recicla para convertirla en productos
nuevos

De acuerdo a la Organizacién Mundial de la Pro-
piedad Intelectual, las solicitudes de registro de
marcas para productos y servicios relacionados
con el medio ambiente y con la lucha contra el
cambio climatico siguen en aumento. En el 2021
la Oficina de Propiedad Intelectual de la Unidon
Europea (EUIPO) publicéd su informe sobre las
marcas verdes de la Unién Europea en el que
se analizan las solicitudes de registro de marcas
mediante la busqueda de més de 900 términos re-
lacionados con la proteccion del medio ambiente



y la sostenibilidad, como “fotovoltaica”, “solar”,
“eolica” y “reciclaje”. Segun el informe, el nime-
ro de marcas de este tipo ha aumentado de forma
constante, pasando de menos de 1.600 en 1996,
primer afio de funcionamiento de la EUIPO, a
casi 16.000 en 2020. Las solicitudes de registro
de este tipo de marcas representan actualmente
entre el 10% y el 12% de las solicitudes anuales.

Una formula probada que permite a las empresas
demostrar sus credenciales verdes es el uso de una
marca de certificaciéon. Un ejemplo conocido en
Paraguay es la marca de certificacién Leadership
in Energy and Environmental Design, o LEED,
que se utiliza en el sector de la construccion y la
edificacidn para acreditar las mejores practicas de
construccion sostenible.

Las marcas de certificacion, utilizadas conjunta-
mente con la marca, suelen ser la mejor opcion
para las marcas que buscan una forma de trans-
mitir inmediatamente su compromiso con la sos-
tenibilidad.

Sin embargo, y debido al bombardeo de noticias
sobre empresas que hablan de sus credenciales
ecologicas y de como se estan alineando con los
objetivos climaticos mundiales, reduciendo los
residuos y aumentando el reciclaje, esto ha gene-
rado también que los consumidores se muestran
escépticos ante las campafnas de green marketing,
haciendo sonar alarmas cada vez mas fuertes
ante empresas que a todas luces exageran o fal-
sean su buena fe ambiental, salvo que estas pue-
dan demostrar con transparencia la base objetiva
de dichas aseveraciones.

En 2019, la ASA (Agencia de Estandares de Pu-
blicidad de Reino Unido), prohibi6 un anuncio de
Ryanair que afirmaba que era la aerolinea con las
emisiones mas bajas de Europa, pero no aportaba
pruebas suficientes para respaldar la afirmacion.
La ASA también sefial6 una practica recurrente
sobre compaifiias que comercializan productos
respetuosos con el medioambiente, pero omiten
informacion sobre el impacto de sus otros pro-
ductos.

El portal Bloomberg Linea, ha informado que
Académicos de la University College de Dublin,
desarrollaron una serie de de algoritmos para ayu-
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dar al sector de los servicios financieros a detectar
y cuantificar el lavado verde. Segun el investiga-
dor Hoepner y su equipo (llamado GreenWatch)
utilizan inteligencia artificial para analizar de-
claraciones sobre sostenibilidad de 700 empresas
globales, enfoandose en los medios de comunica-
cion, sitios web y otras comunicaciones corpora-
tivas. A continuacidén, comparan esas declaracio-
nes proambientales con la huella de carbono de
una empresa para ver si realmente estd reducien-
do las emisiones de carbono a un ritmo de 7%
anual con el fin de cumplir los objetivos de cero
emisiones en 2050. En su analisis, GreenWatch
clasifica a las empresas en funcion de si sus decla-
raciones de sostenibilidad son veridicas.

En nuestro pais, ya han existido denuncias en re-
des sociales por empresas con productos “supues-
tamente sostenibles” pero que eran solamente
marketing verde con afirmaciones falsas o infun-
dadas, de manera que se estan dando los primeros
pasos incipientes sobre el dafio del “Greenwas-
hing”. Advertir estas practicas es fundamental, ya
que ademas puede llamar la atencion de regula-
dores, legisladores y por otro de los propios com-
petidores, clientes o defensores del consumidor.

Recientemente la Comisién Europea (CE) pro-
puso actualizar las normas de la Uniéon Europea
en materia de proteccion de los consumidores y
adaptarlas a una nueva transicidén ecologica. Las
normas actualizadas garantizan que los compra-
dores puedan tomar decisiones informadas y res-
petuosas con el medioambiente cuando compren
productos. Los clientes tendran derecho a saber la
durabilidad de cada uno de los productos que ad-
quiera y, en su caso, como puede repararse. Ade-



13 Corlaw Bussines & Law . ______________________________________________________________________________________________
mas, las normas reforzaran la proteccién de los

consumidores frente a declaraciones medioam-

bientales poco fiables o falsas, ya que se prohibira

el greenwashing (blanqueo ecoldgico) y las prac-

ticas que les inducen a error sobre la durabilidad

de los productos.

En Paraguay, se encuentra vigente la Ley 1334 de
“Defensa del Consumidor y del Usuario” que en
su articulo 35 prohibe cualquier publicidad enga-
fiosa, conceptuandola como “cualquier modali-
dad de informacion, difusion o comunicacion de
caracter publicitario que sea entera o parcialmen-
te falsa, o que de cualquier otro modo, incluso
por omisidn, sea capaz de inducir a error al con-
sumidor, cuando se proporcionen datos respecto
a la naturaleza, caracteristicas, calidad, cantidad,
propiedades, origen, precio, condiciones de co-
mercializacion, técnicas de produccion o cual-
quier otro dato que sea necesario para definir la
relacion de consumo.” Su incumplimiento es su-
ceptible de generar sanciones administrativas y
demandas competencia desleal y responsabilida-
des en el ambito civil.
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Implicancias legales y riesgos de los sistemas basados
en inteligencia artificial.

Parecia un objetivo dificil de alcanzar hace un
tiempo, sin embargo hoy se ha convertido en
una realidad que ya es aplicada por empresas de
todo el mundo, la inteligencia artificial comienza
a ser parte de nuestra cotidianidad. La creacién
de contenido con ChatGPT,videos producidos
con Synthesia, traducciones hechas con el sof-
tware Deep L y aplicaciones como Timely que
ayudan a conocer y medir la productividad de
cada trabajador, son instrumentos tecnoldgicos
desarrollados y basados en la inteligencia artifi-
cial (IA).

Sin embargo, como ha sucedido siempre en la
historia,las regulaciones y normativas corren de-
tras de los saltos tecnoldgicos sin jamas alcanzar-
las. No obstante la Unién Europea se ha puesto a
trabajar velozmente y ya cuenta con una primera
prupuesta sobre la IA, que busca definir algunos
limites y brindar una seguridad juridica a todas
las empresas desarrolladoras.

Temas relacionados a la proteccion de datos,
competencia desleal,derechos del consumidor y
particularmente derechos de propiedad intelec-
tual,son cuestiones fundamentales y transversa-
les a este nuevo mundo que promete generar un
boom en todas las industrias. Por citar algunos
desafios podemos mencionar casos como: em-
presas que solicitan proteccidon mediante patentes
por invenciones que han sido desarrolladas por
una aplicacion de Inteligencia Artificial; cantan-
tes famosos que se sienten vulnerados por aplica-
ciones que imitan perfectamente sus voces; gran-
des universidades que invierten en sistemas que

buscan encontrar tesis y trabajos creados por IA y
no por sus alumnos, entre otros.

En un fallo reciente, la Oficina de Registro de Co-
pyright de los Estados Unidos (USCO, por sus si-
glas en inglés) ha dicho que los derechos de autor
de una obra creada por un sistema o0 una maquina
con inteligencia artificial (IA) no se pueden prote-
ger debido a que falta un elemento fundamental:
la creatividad de la mente humana. Sin embargo
jurisdicciones como la del Reino Unido avisoran
optar por otro camimo mas flexible. Es previsible
entonces que esto se vuelva ain mucho mas com-
plejo y difuso en tanto y en cuanto se expanda
el uso de la inteligencia artificial por los artistas
y las maquinas generen obras creativas de mayor
calidad, lo que desdibujara aun mas los limites
entre las obras de arte hechas por un ser humano
y las realizadas por una computadora.
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Juntos, pero no revueltos
Negocios familiares. Episodio N° 1

Los negocios familiares son el pilar de nuestra
economia nacional, existen mas de 700.000
empresas familiares, que corresponden aproxi-
madamente al 85% de las unidades econ6micas
del pais, que producen el 65% de los bienes y ser-
vicios, y generan el 66% de los empleos. Son el
tipo mas comun de organizacion empresarial, y
definitivamente, son el tipo de negocio mas im-
portante para la clase media.

Sin embargo, a nivel mundial solo el 1% de las
empresas familiares sobrevive a la tercera gene-
racion. Segun la doctrina, este tipo de empresas
tienen 3 caracteristicas generales: 1) propiedad; 2)
control; y 3) transicién generacional

En las empresas familiares se da la particularidad
de que deben coexistir tres circulos: la propiedad,
la familia y la empresa. La propiedad efectiva-
mente ostentada por el miembro familiar lider o
pionero, la familia en la cual el mismo tiene va-
rios roles (abuelo, padre, tio, etc.) y en la empresa
donde operativamente hablando puede, o no, se-
guir siendo el CEQ.

Es decir, el duefo, inicialmente y antes de la
transicion generacional, es accionista, padre de
familia y C.E.O. De esta conjuncion de roles, res-
ponsabilidades familiares y atribuciones empre-
sariales es del cual surge la razon del éxito de las
empresas familiares en el mercado, y, al mismo
tiempo, las debilidades que le impiden innovar
y trascender de un negocio familiar a un legado
empresarial.

El asunto se complica a causa de las relaciones
familiares que estan involucradas en el negocio, o
de otra forma, el negocio que se involucra en las
relaciones familiares. Parece imposible separar
los dos grandes universos que coexisten a veces
pacificamente, y otras no tanto. Pero, de lo que
tenemos absoluta certeza, es que la organizacion
es la clave de su éxito a largo plazo.

Entendemos que es muy complicado visualizar
un camino que lleve a una transicidon generacio-
nal exitosa, sin embargo, no es necesario ver todo
el camino para tomar el primer paso.

Y el primer paso, es la formalizacion de la em-
presa a través de estructuras societarias como las
EAS, las S.A o las S.R.L. De esta forma se em-
pieza a separar los bienes familiares intimos de
los bienes que la empresa familiar necesita para
existir, también es posible conformar un directo-
rio que tome las decisiones gerenciales, y desde
ahi, determinar el relacionamiento con los otros
miembros de la familia.
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Noticias empresariales

B

1. La inteligencia artificial y su
forma de optimizar los negocios
para el 2023

Los avances en la tecnologia han permitido siempre auto-
matizar procesos dentro de los negocios. Cada dia mas, el
empresario moderno necesita adaptarse y usar estas herra-
mientas que le permitira ahorrar costos en su empresa y
optimizar mejor los tiempos de ejecucion.

Infobae. ( 10 de marzo del 2023). Empresarios de Egipto desean invertir en Paraguay.
https://www.infobae.com/america/opinion/2023/01/24/la-inteligencia-artifi-
cial-y-su-forma-de-optimizar-los-negocios-para-el-2023/

2. Win Source realiza la transforma-
cion digital completa en 2023 con
una nueva estrategia centrada en IA

Win Source realiza la transformacion digital completa en
2023 con una nueva estrategia centrada en IA para el proxi-
mo capitulo de crecimiento

PR Newswire. (10 de marzo del 2023). Win Source realiza la transformacion
digital completa en 2023 con una nueva estrategia centrada en IA. https:/ /www.
prnewswire.com/news-releases/win-source-realiza-la-transformacion-digital-com-
pleta-en-2023-con-una-nueva-estrategia-centrada-en-ia-301767446.html

. La desaceleracion de 1a economia
mundial continuara en medio de in-
dicios de resiliencia y la reapertura
de China

La lucha contra la inflacion estd comenzando a dar sus
frutos, aunque los bancos centrales deben continuar sus es-
fuerzos

IMF Blog. (30 de enero del 2023). La desaceleracion de la economia mundial continuard
en medio de indicios de resiliencia y la reapertura de China. https://www.imf.org/es/
Blogs/ Articles/2023/01/30/global-economy-to-slow-further-amid-signs-of-resilience-
and-china-re-opening

4. Unas 4.000 mipymes fueron
creadas bajo ley de Empresas de
Acciones Simplificadas

A dos afios de la Ley que crea las Empresas de Acciones
Simplificadas (EAS), unas 4.000 micro, pequefias y media-
nas empresas (Mipymes) fueron creadas bajo esta figura,
contribuyendo a la formalizacion del sector.

RevistaPlus. (09 de marzo del 2023). Unas 4.000 mipymes fueron creadas bajo ley de
Empresas de Acciones Simplificadas. https://www.revistaplus.com.py/2023/03/09/
unas-4-000-mipymes-fueron-creadas-bajo-ley-de-empresas-de-acciones-simplifica-
das/

5. E176% de las empresas espaifiolas
aumentara sus inversiones en
Iberoamerica en 2023

Los paises iberoamericanos refuerzan su atractivo como
destino para las inversiones espafiolas en 2023. Si nos cen-
tramos en las pymes, el porcentaje serd superior al 76%, lle-
gando al 81%. La mayor parte de estas inversiones se lleva-
ran a cabo mediante crecimiento organico (52%), mientras
que un 45% lo hara combinando crecimiento organico con
adquisiciones de otras compaiiias

Forbes (22 de febrero del 2023). EI 76% de las empresas espariolas aumentard sus inversio-

nes en Iberoamerica en 2023. https:/ /forbes.es/ultima-hora/237346/el-76-de-las-em-
presas-espanolas-aumentara-sus-inversiones-en-iberoamerica-en-2023/
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